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VORWORT

Liebe Kollegin, lieber Kollege,

seit Beginn der letzten Wahlperiode begleiten wir Euch
mit unseren Seminarangeboten. Als Betriebsratsvorsit-
zende und Stellvertreter(innen) habt Ihre eine besondere
Verantwortung und pragt ganz entscheidend die Ausrich-
tung der betrieblichen Interessenvertretung. Gemeinsam
mit Eurem Team seid lhr das Aushdngeschild der IG Metall
im Betrieb.

Unsere Seminarangebote sollen Euch dabei in der tag-
lichen Arbeit unterstiitzen. Aktuell bieten wir Euch Semi-
nare zu juristischem und tarifpolitischem Fachwissen an.
Kommunikation, Leitungskompetenz und Methodentrai-
ning gehdren mittlerweile zum Standartangebot. Fiir die
Bearbeitung von Problemen und Herausforderungen der
Betriebsratspraxis bieten wir Euch zudem auf Anfrage
eine Praxisbegleitung in festen Beratungs- und Trainings-
gruppen in Form von Coaching an. Das Thema Gesundheit
als ganzheitliche Aufgabe fiir den Betriebsrat spielt eine
wichtige Rolle. Dabei nimmt neben der betrieblichen auch
die ganz persénliche Ebene einen immer grofieren Raum ein.
Auch hierzu bieten wir entsprechende Unterstiitzung an.

In unseren Seminaren stehen Euch erfahrene Referen-
tinnen und Referenten zur Verfiigung. Sie sorgen neben
einer hohen inhaltlichen Qualitdt der Seminare fiir eine

produktive und kollegiale Seminaratmosphare. Abwechs-
lungsreiche Seminarmethoden sollen Euch anregen,

das eine oder andere in der betrieblichen Praxis auszu-
probieren.

Unsere IG Metall-Bildungszentren stellen Dir auf Anfrage
auch gerne maBgeschneiderte Qualifizierungs- oder
Workshopangebote zusammen. Hierzu empfehlen wir
Dir, Dich in Absprache mit Deiner |G Metall Verwaltungs-
stelle mit den Bildungszentren in Verbindung zu setzen.

Damit wir weiterhin praxisnahe und mafigeschneiderte
Qualifizierungsangebote entwickeln kénnen, freuen wir
uns {iber Deine Riickmeldungen und Erfahrungen mit
unserem Bildungs- und Beratungsangebot. Diese liefern
uns eine gute Orientierung. Fiir Deine Arbeit wiinschen
wir Dir weiterhin viel Erfolg.

.“_.“_-\-\;Il _.'. - ﬂ ?
— .-'.. F [
Bertin Eichler, Detlef Wetzel

Hauptkassierer, geschéftsfiihrender Zweiter Vorsitzender

Vorstand der |G Metall



AKTUELL UND INFORMATIV

Die IG Metall-Bildungsarbeit online

IG Metall-Bildungszentrum Lohr-Bad Orb
www.bildung-beratung.igm.de

IG Metall-Bildungszentrum Berlin
www.pichelssee.igmetall.de

IG Metall-Bildungszentrum Beverungen
www.bs-wbs.igmetall.de

IG Metall-Bildungszentrum Sprockhdvel
www.igmetall-sprockhoevel.de

IG Metall-Jugendbildungszentrum Schliersee
www.igm-schliersee.de

Kritische Akademie Inzell
www.kritische-akademie.de

Arbeitnehmer-Zentrum Kénigswinter (AZK)
www.azk.de

Von Tarifpolitik Giber Globalisierung und
Gestaltung der Arbeitswelt bis hin zu

Rhetorikkursen — das Bildungsangebot My IG Metall - einloggen und vom vollen
der IG Metall ist umfassend und bietet Angebot fiir Mitglieder profitieren:
interessante Inhalte:

www.igmetall.de/bildung www.igmetall.de » My IG Metall

» Last-Minute-Seminare: Extranet » Service » Seminare » Last-Minute-Seminare
» alle bundesweiten Seminare mit Belegungsstand
» Seminarbeschreibungen und Themenpldne

» alle Aktenzeichen fiir die Anerkennung der Seminare
nach Betriebsverfassungsgesetz und Bildungsurlaub
der einzelnen Bundeslander

» Seminarkonzepte und Infos fiir Referent(inn)en im
Referentenportal: » Extranet > Aktive > Referenten
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Das Powerpack
fir BR-Vorsitzende!

KNOW-HOW FUR VORSITZENDE UND STELLVERTRETENDE VORSITZENDE VON BETRIEBSRATSGREMIEN
Powerpack fiir Betriebsratsvorsitzende und Stellvertreter(innen)

Fiir die Arbeit im BR-Vorsitz ist es oft hilfreich, sich Wissen und Kénnen fiir die Aufgaben
kompakt, also in kurzer Zeit, zu erarbeiten. Dazu gehort, sich grundlegender Bestim-
mungen fiir die Betriebsratsarbeit zu vergewissern, sich einen Umgang mit dem eigenen
Team zu erarbeiten, Beteiligung und Offentlichkeitsarbeit auf eine sichere Grundlage zu
stellen und das Auftreten gegeniiber dem Arbeitgeber in der Rolle als Vorsitende(r) zu
festigen.

WIR GREIFEN DIES AUF UND LADEN ZU EINER SEMINARREIHE EIN.

In kompakter Form (4 mal 3 Tage, montags bis mittwochs, Anreise am Sonntag) und

in kurzer Zeit (die Seminarreihe wird innerhalb von 6 Monaten durchgefiihrt) haben
Vorsitzende die Chance, sich das grundlegende Riistzeug zu erarbeiten, um die Rolle als
Vorsitzende(r) erfolgreich ausfiillen zu kénnen.

Diese Seminare und Workshops finden ca. alle zwei Monate statt. In allen Modulen
gibt es kompakte Infobldcke, zeitgemafRe Methoden und angemessene Erprobungspha-
sen. Ansprechende Seminarunterlagen und interessante Freizeitangebote runden die
Ausbildungsreihe ab.

Um das Erlernte zu vertiefen und leichter in die eigene Praxis zu integrieren bieten
wir auf Absprache zwischen den einzelnen Modulen Coachingtermine an.

Die Seminarreihe wird in den Bildungszentren Sprockh&vel und Lohr-Bad Orb angeboten:
Modul 1: Rechtsgrundlagen und Organisation der BR-Arbeit

Modul 2: Das Betriebsratsgremium leiten

Modul 3: Offensiv im Betrieb

Modul 4: Verhandlungen beteiligungsorientiert und strategisch fiihren

TEILNAHME

Voraussetzung fiir die Teilnahme ist das Amt des/der
Betriebsratsvorsitzenden oder des/der stellvertretenden
Betriebsratsvorsitzenden. Ausnahmen sind nur nach
vorheriger Abstimmung maglich!

Um eine intensive Arbeit sicher zu stellen, ...

» missen wir die Teilnehmerzahl auf 16 Personen
begrenzen,

» wird in festen Gruppen gearbeitet,

» kann die Seminarreihe nur komplett und jeweils alle
Module an einem Bildungszentrum (Lohr-Bad Orb oder
Sprockhével) gebucht werden.



SEMINARE FUR BETRIEBSRATSVORSITZENDE UND STELLVERTRETER(INNEN)

MODUL 1

Rechtsgrundlagen und Organisation der
BR-Arbeit

l?as Powerpack
fiir BR-Vorsitzende!
(tfi§ §37.6 BetrVG/§ 96.4 SGB IX
1 09352/506-168 und 02324/706-393

@Y Kategorie C

WISSEN — KONNEN — HANDELN

Erfolgreiche Betriebsratsarbeit braucht eine gute Organisation. Fiir Vorsitzende ist es
wichtig, den Uberblick zu behalten iiber rechtliche Grundlagen, iiber Kompetenzen,
Zustandigkeiten und die optimale Verteilung von Aufgaben. Einfache Regeln und
ProzeBabladufe helfen, sich den Herausforderungen in der gebotenen Intensitat und
Verantwortung zu stellen.

Termine (Seminartyp 420)

THEMEN IM SEMINAR

» Grundsatze der Amtsfiihrung

Rechtliche Grundlagen der Geschéftsfiihrung
» Organisation der Betriebsratsarbeit

» Analyse von EinfluBfaktoren

» Bildungs- und Qualifizierungsplanung

v

SEMINARLEITUNG
Irmgard Seefried (Lohr-Bad Orb),
Rolf Kulas, Michael Miihle (Sprockhével)

» Modul 1
Modul 2
Modul 3
Modul 4

05.09.-07.09.2012
12.12.-14.12.2012
20.01.-23.01.2013
17.03.-20.03.2013

LX08612
LX10012
0X00413
LX01213

Lohr
Lohr
Bad Orb
Lohr

28.10.-31.10.2012 SX14412
13.01.-16.01.2013 SX00313
14.04.-17.04.2013 SX01613
09.06.-12.06.2013 SX02413

Sprockhdvel
Sprockhovel
Sprockhovel
Sprockhdvel
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MODUL 2
Das Betriebsratsgremium leiten

Das Powerpack
fiir BR-Vorsitzende!
(ifih §37.6 BetrVG/§ 96.4 SGB IX
1 09352/506-168 und 02324/706-393

@Y Kategorie C

WISSEN — KONNEN — HANDELN
Mit der Wahl zum Vorsitzenden oder Stellvertreter eines Betriebsratsgremiums dandern
sich die Aufgaben und die Verantwortung. Man ist nicht nur inhaltlich gefragt, sondern
steht vor der Herausforderung, die Arbeit im Gremium effektiv zu organisieren. In Zeiten,
in denen Gremienarbeit ohne Teamarbeit undenkbar ist, stellt sich fiir die Vorsitzenden
haufig die Frage, wie das denn gehen konnte: eine besondere Rolle einzunehmen, ohne
die ganze Biirde der Verantwortung auf den eigenen Schultern zu tragen.

Delegieren, Beteiligen und Verantwortung tibertragen gehort zur Leitungsaufgabe
ebenso dazu, wie das Gremium und seine Strategie zu managen.

Termine (Seminartyp 420)

THEMEN IM SEMINAR

» Betriebsratsarbeit als Teamarbeit — Besonderheiten
der Gremienarbeit und der Rolle der Vorsitzenden

» Menschen motivieren und ihre Entwicklung unterstiitzen

» Aufgaben kldren und verfolgen

» Sitzungen vorbereiten und leiten

SEMINARLEITUNG
Josef Kaiser, Irmgard Seefried (Lohr-Bad Orb),
Claudia Hartwich, Werner Neumann (Sprockhével)

Modul1 05.09.-07.09.2012 LX08612 Lohr 28.10.-31.10.2012 SX14412
» Modul2 12.12.-14.12.2012 LX10012 Lohr 13.01.-16.01.2013 SX00313
Modul3 20.01.-23.01.2013 0X00413 BadOrb 14.04.-17.04.2013 SX01613
Modul4 17.03.-20.03.2013 LX01213 Lohr 09.06.-12.06.2013 SX02413

Sprockhdvel
Sprockhdvel
Sprockhdovel
Sprockhdovel
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MODUL 3
Offensiv im Betrieb

BESCHAFTIGTE BETEILIGEN — KONFLIKTE NUTZEN — OFFENTLICHKEIT HERSTELLEN

Das Powerpack
fiir BR-Vorsitzendel
(ifih §37.6 BetrVG/§ 96.4 SGB IX
1 09352/506-168 und 02324/706-393

@Y Kategorie C

WISSEN — KONNEN — HANDELN

Offensives BR-Handeln ist auf die Wertschatzung und tatkraftige Unterstiitzung der
Betroffenen angewiesen: Das Betriebsratsgremium kann seine Durchsetzungskraft
verstdrken, wenn es nicht nur stellvertretend, sondern mit den Beschaftigten handelt.
Diese gilt es zu beteiligen, ihre Interessen, Fahigkeiten und Ideen fiir die Interessen-
vertretungsarbeit zu nutzen.

Nicht unerheblich dabei ist die Macht tiber die 6ffentliche Meinung im Betrieb.
Erfolge hangen auch davon ab, wie es gelingt, mit den Betroffenen zu kommunizieren,
fiir die gemeinsamen Ideen zu werben und Erfolge zu prasentieren.

In diesem Seminar befassen wir uns mit verschiedenen Zugangen und Formen der
Beteiligung, wie z. B. Betriebsrundgange, Analyse der Beschaftigten und Befragungen.
Nicht jeder Konflikt kann beteiligungsorientiert angegangen werden. Dies beziigliche
Entscheidungskriterien werden ebenso vorgestellt, wie Moglichkeiten, die betriebliche
Offentlichkeitsarbeit zu verbessern.

Termine (Seminartyp 420)

THEMEN IM SEMINAR

» Betriebslandkarten zielgerichtet aufbauen

» Beteiligung der Belegschaften in verschiedenen
Formen organisieren

» Belegschaftsbefragungen gezielt und aktiv durchfiihren

» Betriebsversammlungen zur Beteiligung nutzen

SEMINARLEITUNG
Anni Ullrich-Schmidt, Irmgard Seefried (Lohr-Bad Orb),
Birgit Schroder, Sepp Hofstetter (Sprockhovel)

Modul1 05.09.-07.09.2012 LX08612 Lohr 28.10.-31.10.2012 SX14412
Modul2 12.12.-14.12.2012 1X10012 Lohr 13.01.-16.01.2013 SX00313
» Modul3 20.01.-23.01.2013 0X00413 BadOrb 14.04.-17.04.2013 SX01613
Modul4 17.03.-20.03.2013 LX01213 Lohr 09.06.-12.06.2013 SX02413

Sprockhdvel
Sprockhovel
Sprockhdvel
Sprockhdovel
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MODUL 4

Verhandlungen beteiligungsorientiert
und strategisch fiihren

Das Powerpack
fir BR-Vorsitzende!

(5§ §37.6 BetrVG/§ 96.4 SGB IX
1 09352/506-168 und 02324/706-393

@Y Kategorie C

WISSEN — KONNEN — HANDELN
Eine der wichtigsten Aufgaben von Betriebsraten und vor allem auch ihrer Vorsitzenden
sind Verhandlungen mit dem Arbeitgeber. Die Akteure brauchen Kenntnisse iiber Ver-
handlungsmodelle. Sie brauchen Methoden, um klare Ziele und Interessen zu formulie-
ren sowie Strategien und Taktiken, um diese zu erreichen.

Wie bei der Zielklarung und bei der Durchsetzung die Belegschaft beteiligt werden
kann, sollin diesem Seminar bearbeitet werden.

Termine (Seminartyp 420)

THEMEN IM SEMINAR

» Verhandlungsmodelle

» Phasen einer Verhandlung

» Ziele und Verfahren, Strategie und Taktik
» Beteiligungsorientierte Interessenkldrung
» Durchsetzungswege

SEMINARLEITUNG
Herta Singer, Irmgard Seefried (Lohr-Bad Orb),
Claudia Hartwich, Franz Télle (Sprockhovel)

Modul1 05.09.-07.09.2012
Modul2 12.12.-14.12.2012
Modul3 20.01.-23.01.2013
» Modul4 17.03.-20.03.2013

28.10.-31.10.2012 SX14412
13.01.-16.01.2013 SX00313
Bad Orb 14.04.-17.04.2013 SX01613
09.06.-12.06.2013 SX02413

Sprockhdvel
Sprockhdvel
Sprockhdovel
Sprockhdvel
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Betn’ebsratvorsitzende
als FUhrungskraft?!

9900 @

BETRIEBSRATSGREMIEN EFFIZIENT LEITEN (0" §37.6 BetrVG/§ 96.4 SGB IX

Eigenes Fiihrungsverhalten reflektieren 102324/706-393 und 09352/506-168
und optimieren @ Kategorie B

WISSEN — KONNEN — HANDELN THEMEN IM SEMINAR

Vorsitzende und stellvertretende Vorsitzende von Betriebsratsgremien brauchen ein » Betriebsratsvorsitzende als Fiihrungskraft?

feines Gesplir fiir die jeweilige Situation im Gremium. Neben Konfliktbereitschaft, glaub- Besonderheiten und Verdnderung der Fiihrungsrolle
wiirdigem und engagiertem Handeln ist es erforderlich, Aufgaben gezielt zu verteilen von Betriebsratsgremien

oder auch beherzt zu entscheiden. In Zeiten, in denen ,,Gremienarbeit als Teamarbeit” » Fiihrungsaufgaben als Betriebsratsvorsitzende(r)

in aller Munde ist, stellt sich die Frage, wie das denn gehen konnte: eine besondere » Reflexion des eigenen Fiihrungsverstandnisses und
Rolle einzunehmen, ohne die ganze Biirde der Verantwortung auf den eigenen Schultern des personlichen Fiihrungsstils

tragen zu missen. Wir mdchten euch einladen, vor dem Hintergrund eurer Erfahrungen » Forderung der Zusammenarbeit im Gremium —
diese und dhnliche Fragen zu diskutieren. Wir wollen Antworten finden, die es euch Aufgabenklarung, Delegation, Controlling
erleichtern, eure Fiilhrungspraxis zu verdandern und weiter zu entwickeln. » kollegiale Praxisberatung ausgewahlter Fiihrungs-

situationen

METHODEN IM SEMINAR

» Einzel-, Gruppen- und Plenumsarbeit

» erlebnisaktivierende Methoden, die durch die Aktion
tiefere Kenntnisse und Veranderungen bewirken

-+ Die Seminarteile 1 und 2 gehdren zusammen; eine Einzelbuchung ist nicht moglich.

ZIELGRUPPE
Das Seminar richtet sich an Vorsitzende und stellvertre-
tende Vorsitzende von Betriebsratsgremien mit Erfahrung.

Die Teilnehmerzahl ist auf 16 Personen begrenzt.

Termine (Seminartyp 428) SEMINARLEITUNG
Teil 1 Teil 2 Frank Baschab, Gerd Hof (Lohr - Bad Orb),
13.06.-15.06.2012 LX07412 und 19.09.-21.09.2012 LX08812 Lohr Marion Rohrbach, Michael Fortwangler (Sprockhovel)

07.10.-10.10.2012 SX04112 und 09.12.-12.12.2012 SX05012 Sprockhdvel
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I?!EDEN KLAR STRUKTURIEREN, ANSPRECHEND FORMULIEREN
Uberzeugend reden - sicher formulieren

M.it Feedback zyr per-
Sonlichen Wirkung
(tf# §37.6 BetrVG/§ 96.4 SGB IX

109352/506-168

@Y Kategorie C

WISSEN — KONNEN — HANDELN

Betriebsratsmitglieder sind gefordert, schwierige Sachverhalte einfach und verstandlich
darzustellen. Egal, ob es um zehn Zuhorer im Gremium oder 500 Personen in der
Betriebsversammlung geht. Wie findet man die treffenden Worte? Wo haben Beispiele,
Humor und Vergleiche ihren wirkungsvollen Platz? Wie kann ich mich klar und glaub-
wiirdig ausdriicken und damit andere Menschen {iberzeugen? Wie erreiche ich die
Aufmerksamkeit der Zuhorer und was mache ich mit Zwischenrufen oder anderen
Storungen?

In diesem Seminar werden Instrumente und Werkzeuge vermittelt und eingeiibt,
die zur Beantwortung dieser Fragen hilfreich sind. Es bietet die Mdglichkeit, unter
kompetenter Anleitung in vielen kurzen Ubungen die Anregungen sofort praktisch
umzusetzen. Dabei wird auch der Umgang mit der Sprache vertieft. Im Austausch mit
anderen Teilnehmenden kann jede(r) seinen persénlichen Stil finden und verfeinern.
Schwierige Situationen und der Umgang mit Storungen sind damit leichter zu bewaltigen.

Termine (Seminartyp 430)

15.02.-17.02.2012 LX05712 Lohr 03.06.-06.06.2012 LX02312 Lohr
02.12.-05.12.2012 LX14912 Lohr

THEMEN IM SEMINAR

Darstellung der Grundformen der Rede
Struktur und Aufbau einer Rede
sprachliche Gestaltungselemente nutzen
rhetorische Stilmittel kennen und erproben
Besonderheiten der freien Rede
Redeangst reflektieren und iberwinden
Feedback zur persénlichen Wirkung

vV VvV v vV VvYy

ZIELGRUPPE

Das Seminar richtet sich an Vorsitzende und stellvertre-
tende Vorsitzende von Betriebsratsgremien, die an ihren
sprachlichen Ausdrucksmaoglichkeiten arbeiten wollen.

Die Teilnehmerzahl ist auf 12 Personen begrenzt.

SEMINARLEITUNG
Herta Singer, Jens Beckmann
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GESPRACHE SICHER FUHREN UND ZUM ZIEL KOMMEN
Schwierige Gesprache fiihren

9900 @

{I0n §37.6 BetrVG/§ 96.4 SGB IX

Training wird dyrcp
Rollenspiele und
Videoaufnahmen
unterstiitzt

109352/506-168
@Y Kategorie C

WISSEN — KONNEN — HANDELN
Was im Alltag ganz selbstverstandlich lduft — miteinander reden — kommt in besonderen
Situationen oft an seine Grenzen! Vor allem dann, wenn man selber,,mittendrin“ steckt.
In diesem Seminar erfahren die Teilnehmer(innen), wie sie Gesprache aktiv fiihren und
steuern konnen. Wir bereiten besonders herausfordernde Situationen vor: Was mache
ich mit dem Kollegen, der Rat sucht, aber immer einen Einwand hat? Was fange ich
an, wenn ich zwei Streithdhne vor mir sitzen habe? Wie sage ich der Kollegin, was sie
bestimmt nicht gerne hdren wird? Wie bringe ich Kritik angemessen zum Ausdruck?
Wie verhalte ich mich, wenn ich angegriffen werde?

Die Teilnehmer(innen) trainieren ausgewahlte Situationen im Rollenspiel und im
Videotraining und erhalten individuelle Unterstiitzung.

Termine (Seminartyp 430)

02.05.-04.05.2012 LX16812 Lohr 12.09.-14.09.2012 LX08712 Lohr

THEMEN IM SEMINAR

» Grundmodell gelingender Kommunikation

» Gesprdchstechniken von ,,A“ wie Abwarten bis
L wie Zusammenfassen

» Training von ausgewdhlten Gesprachstypen:
Konflikt- und Kritikgesprache, Beratungsgesprache

» Grundlagen der Mediation

» Riickmeldungen auf das persénliche Gespradchs-
verhalten

ZIELGRUPPE

Das Seminar richtet sich an Vorsitzende und stellvertre-
tende Vorsitzende von Betriebsratsgremien, die in ihrer
Funktion mit besonderen Gesprachssituationen konfron-
tiert werden. Dies geschieht in Beratungsgesprachen

mit Kolleg(inn)en, aber auch in Konfliktgesprachen mit
Fiihrungskréften.

Die Teilnehmerzahl ist auf 12 Personen begrenzt.

SEMINARLEITUNG
Herta Singer, Jens Beckmann
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AUSSTIEG AUS DEN SANDKASTENSPIELEN
Der konstruktive Umgang mit
schwierigen Menschen

SEMINARE FUR BETRIEBSRATSVORSITZENDE UND STELLVERTRETER(INNEN)

9090

(d0e §37.6 BetrVG/§ 96.4 SGB IX
109352/506-168
@Y Kategorie C

WISSEN — KONNEN — HANDELN

Es sind die schwierigen Menschen oder diejenigen, die wir fiir sehr schwierig halten,
die unsere Aufmerksamkeit auf sich lenken. Oftmals beschéftigen uns gerade diese
Menschen iiber die Maflen und verbrauchen enorm viel von unserer Energie. Wir

wiinschen sie uns weg, verkennen jedoch, dass sie auch eine Chance fiir uns darstellen:

Wir kdnnen von ihnen lernen.

Hinter immer wiederkehrenden ,,schwierigen Verhaltensweisen* stecken haufig
einfache Muster, die sog. psychologischen Spiele, ein Begriff aus der Transaktions-
analyse. Diese Sandkastenspiele sind durchschaubar. Es gibt einfache Moglichkeiten
aus ihnen auszusteigen oder die Mitspieler zum Aussteigen zu bewegen.

In diesem Seminar kann erlernt werden, diese Spiele zu erkennen, einzuschreiten
und einen konstruktiven Ausstieg zu gewdhrleisten. Die eigenen Kompetenzen im
Umgang mit schwierigen Menschen und Situationen werden erweitert und entspre-
chende Reaktionsmoglichkeiten trainiert.

Der erste Teil des Seminars beschiftigt sich mit den Grundlagen, ersten Ubungen
und Lernvorhaben. Im zweiten Teil des Seminars erfolgt eine Reflexion, Vertiefung und
Optimierung aufbauend auf den Erfahrungen aus der Zwischenzeit.

-+ Die Seminarteile 1 und 2 gehdren zusammen; eine Einzelbuchung ist nicht moglich.

Termine (Seminartyp 430)

Teil 2
27.06.-29.06.2012 LX07612 Lohr

Teil 1
22.04.-25.04.2012 LX11712 Lohr

THEMEN IM SEMINAR

>
>

Analyse schwieriger Situationen mit schwierigen Menschen
den Hintergrund der psychologischen Spiele kennen
lernen

Erkennen von Spieleinladungen, Spielsituationen und
Spielausstiegen

Erlernen des Kommunikationsmodells der Transaktions-
analyse und seiner Bestandteile sowie anderer Metho-
den und Modelle

Herausarbeiten und Training von Handlungsalternativen,
die den schwierigen Gesprachssituationen entgegenge-
setzt werden kénnen

methodisch und didaktisch abwechslungsreiche und
kurzweilige Bearbeitung eines schwierigen Themas durch
lebendiges Lernen

ZIELGRUPPE
Das Seminar richtet sich an Betriebsratsvorsitzende,
stellvertretende Vorsitzende und Mitglieder von Gremien.

Die Teilnehmerzahl ist auf 16 Personen begrenzt.

SEMINARLEITUNG
Frank Baschab



15  SEMINARE FUR BETRIEBSRATSVORSITZENDE UND STELLVERTRETER(INNEN)

9990 ®

TEILI (10" §37.6 BetrVG/§ 96.4 SGB IX
Verhandlungsfiihrung und Konflikt- 102324/706-393 und 09352/506-168
management des Betriebsrats @ Kategorie B
Wie ich etwas riiberbringe, ist oft wichtiger als das, was ich riiberbringe THEMEN IM SEMINAR
» die wichtigsten Grundsatze erfolgreicher

WISSEN — KONNEN — HANDELN Kommunikation und Gesprachsfiihrung beachten
Verhandeln und Managen von Konflikten ist elementarer Bestandteil jeder Betriebsrats- » korpersprachliche Signale deuten und auch selbst
arbeit. Jedes Betriebsratsmitglied verhandelt mit Vorgesetzten und Geschiftsfiihrungen einsetzen
und/oder schlichtet Konflikte zwischen Kolleg(inn)en oder zwischen Kolleg(inn)en » mit den Gesprdchspartnern ein Vertrauensverhaltnis
und Vorgesetzten. Gelungene Verhandlungsfithrung bedeutet, hart in der Sache, aber aufbauen
freundlich in der Form gegeniiber den Partnern vorzugehen. » Verhandlungssituationen simulieren und respektvoll

Ziel ist es, Lésungen und Ubereinstimmungen zum dauerhaften beiderseitigen bewerten
Vorteil zu erreichen. All das hdngt zu einem erheblichen Teil von der Kommunikations- » Prozessmodell — Phasen der Verhandlung
fahigkeit der beteiligten Personen ab. Damit kommt es nicht nur auf die Inhalte an,
sondern auch auf den Prozess der Verhandlungen. Anhand konkreter Félle aus der ZIELGRUPPE
taglichen Betriebsratspraxis vermittelt das Seminar erforderliche Informationen, Kennt- Das Seminar richtet sich an Vorsitzende und stellver-
nisse und Kompetenzen zur Bewdltigung von komplexen Konflikt- und Verhandlungs- tretende Vorsitzende von Betriebsratsgremien.
situationen. Umrahmt wird das erprobte Seminarkonzept mit wirksamen Entspannungs- Wir empfehlen den Besuch des Aufbauseminars Teil Il

techniken fiir den betrieblichen Alltag, um Abstand zu gewinnen und sich in die

I . Die Teilnehmerzahl ist auf 16 Personen begrenzt.
richtige Verfassung zu bringen.

SEMINARLEITUNG
Rolf Lapple, Josef Kaiser (Lohr - Bad Orb)
Claudia Harwich, Franz Tolle (Sprockhovel)

Termine (Seminartyp 419)

12.02.-15.02.2012 SX10712 Sprockhovel  15.04.—-18.04.2012 LX11612 Lohr
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TEIL1I
Verhandlungsfiihrung und Konflikt-
management des Betriebsrats

SEMINARE FUR BETRIEBSRATSVORSITZENDE UND STELLVERTRETER(INNEN)

9000

(@ §37.6 BetrVG/§ 96.4 SGB IX
1 02324/706-393 und 09352/506-168
@Y Kategorie B

Verstanden ist noch nicht gekonnt! ,,Macht*“ macht was!

WISSEN — KONNEN — HANDELN

Neues Wissen {iber Methoden oder Konfliktbewaltigung und der Verhandlungsfiihrung
allein genligt nicht, denn etwas zu verstehen, heif3t noch lange nicht, etwas zu konnen.
So geht es jetzt um intensives Uben, so dass die neuen Verhaltensvorschlige ins aktive
Verhaltensrepertoire iibernommen werden. So kénnen praktische Losungsansatze fiir
die tagliche Arbeit im Betrieb erarbeitet werden. ,,Wer fragt, fiihrt!“ so ein bekannter
Lehrsatz. Was auch immer an diesem Lehrsatz dran ist — wer fragt, bekommt Informati-
onen. Betriebsrate fiihlen sich oftmals unterlegen und gehen deswegen mit dem Thema
»Macht“ nicht (selbst)bewusst um. Hier soll das Seminar ein neues Selbstverstdndnis
wecken. In diesem Zusammenhang geht es dann auch um die Bedeutung verschiedener
Verhandlungsstile.

Termine (Seminartyp 419)

17.06.-20.06.2012 SX02512 Sprockhdvel 17.06.-20.06.2012 LX02512 Lohr

THEMEN IM SEMINAR

» Intensiviilbungen zur Festigung und Vertiefung
der Inhalte des ersten Seminarteils, Simulieren
von Verhandlungssituationen

» Fragetechniken, um Infos zu erlangen

» Modell fiir Konflikt- und Verhandlungssituationen
tiben und anwenden an konkreten Beispielen des
betrieblichen Alltags

» Verhandlungsstile und -typen kennenlernen und
strategisch einsetzen kénnen

» Macht und Konsens in Verhandlungen

ZIELGRUPPE

Das Seminar richtet sich an Vorsitzende und stellver-
tretende Vorsitzende von Betriebsratsgremien, die
das Basisseminar ,,Verhandlungsfiihrung und Konflikt-
management des Betriebsrats (Teil ) besucht haben.

Die Teilnehmerzahl ist auf 16 Personen begrenzt.
SEMINARLEITUNG

Rolf Lapple, Josef Kaiser (Lohr - Bad Orb),
Claudia Hartwich, Franz Télle (Sprockhovel)
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UBERZEUGENDES AUFTRETEN IN VERSAMMLUNGEN
,On stage* — selbstbewusst auftreten

9990 ®

({l00 §37.6 BetrVG/§ 96.4 SGB IX

109352/506-168
@Y Kategorie B

WISSEN — KONNEN — HANDELN
Betriebsratsmitglieder miissen sich in vielfdltigen Situationen, in Betriebs- und Abtei-

lungsversammlungen, in Ausschiissen und Projektgruppen, auf Rednerbiihnen prasen-

tieren und ihre ,,Auftritte” gewissermafien vor einem Publikum inszenieren.

In diesem Seminar laden wir dazu ein, die personlichen Fahigkeiten weiterzuent-
wickeln, um deutlich und préasent in der Offentlichkeit aufzutreten. Es wird daran
gearbeitet, sicher und klar auf den unterschiedlichen Biihnen des Betriebsratsalltags
auftreten und sich bewegen zu kdnnen. Dabei geht es um folgende Fragen:

» Wie kann ich meinen Auftritt optimieren?

» Wie fiille ich meine Rolle gern und {iberzeugend aus?
» Wie kann ich mich wirkungsvoll in Szene setzen?

» Wie bleibe ich bei all dem aber auch ich selbst?

Es geht dabei auch um die Haltung und den Kontakt zu sich selbst, zu den Themen
im Betriebsratsalltag und zu den Menschen, die uns dabei gegeniiberstehen. Mit
Methoden und Techniken aus Theater- und Schauspielarbeit, in Ubungsphasen und
im Austausch untereinander kann jede(r) in diesem Seminar zu einer eigenen iiber-
zeugenden Ausstrahlung auf der Rednerbiihne finden.

Termine (Seminartyp 430)

22.02.-24.02.2012 LX05812 Lohr 16.09.-19.09.2012 LX13812 Lohr

THEMEN IM SEMINAR

» individuelle Erfahrungen in Auftritts- und Biihnen-
situationen

» persdnliche Uberzeugungskraft starken —
Selbstsicherheit und Prasenz bei Auftritten in
der Betriebsoffentlichkeit

» Ausstrahlung gewinnen in Sprache, Gestik und Haltung

» Biihnensituationen trainieren — persénliche Feedbacks
geben und bekommen

» Rolle und Personlichkeit — Fremdwahrnehmung und
persdnliche Stérken bei Auftritten in der Offentlichkeit

ZIELGRUPPE

Das Seminar richtet sich an Vorsitzende und stellver-
tretende Vorsitzende von Betriebsratsgremien, die ihr
LHAuftreten® weiterentwickeln und trainieren mochten.

Die Teilnehmerzahl ist auf 16 Personen begrenzt.

SEMINARLEITUNG
Volkmar Hahn, Jens Beckmann
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BEARBEITUNG VON PROBLEMEN UND HERAUSFORDERUNGEN DER BETRIEBS-
RATSPRAXIS IN EINER FESTEN BERATUNGS- UND TRAININGSGRUPPE

Coaching fiir Betriebsratsmitglieder
mit besonderer Verantwortung

(5§ §37.6 BetrVG/§ 96.4 SGB IX
1 06052/89-156
@Y Kategorie E

ZIELGRUPPE
Das Seminar richtet sich an Betriebsratsmitglieder mit
Flihrungsverantwortung.

Eine Praxisbegleitung in drei Stufen zu je drei Tagen im Zeitraum 2012-2013

WISSEN — KONNEN — HANDELN

Gegenstand aller drei Seminarteile sind Kommunikationen, Planungen, Entscheidun-
gen und Umsetzungsprozesse im Umgang mit dem Arbeitgeber, den Kolleg(inn)en in
der Belegschaft sowie innerhalb des Betriebsratsgremiums. Jede Stufe setzt dabei
eigene Schwerpunkte, die untereinander in einem einheitlichen Lernprozess verbunden
werden. Wir arbeiten tiber die gesamte Dauer an Aufgaben und Themen, die von den
Teilnehmenden eingebracht werden. Dabei wird ein personlicher Entwicklungsprozesss
in der Betriebsratsrolle geférdert. Abgestimmt auf die speziellen Aufgabenstellungen
der Teilnehmer(innen) kommt ein breites Methodenspektrum professionellen Coachings
zur Anwendung.

Die Teilnehmerzahl ist auf 12 Personen begrenzt.
SEMINARLEITUNG Dr. Bernhard Poter

SEMINARORT Bad Orb

Termine auf Anfrage (Seminartyp 430)

THEMEN IM SEMINAR

Teil I: Teil ll:
Konflikte — Verhandlungen — Mediation Gremienmanagement und Teamentwicklung

Teil lll: Betriebliche Verdnderungen — Krisenbewaltigung
Der Betriebsrat zwischen Konflikt, Kooperation und Co-Management

» Friherkennung von Spannungen » die besondere Dynamik eines Betriebsrats- » Umstrukturierungen als Bedrohung oder/und Herausforderung an
» Vermeidung von Eskalation durch Interessen- teams kreative Strategieentwicklung und aktive Zukunftsgestaltung
klarung » Erkennen und Nutzen von Potentialen — » Situationsanalyse — Identifizierung des Handlungs-bedarfs und

> Gesprachskompetenzen bei Einzel- und

Gruppengesprachen im Rahmen der Konflikt-

bearbeitung
> Reflexion der eigenen Rolle
» Erweiterung der Interventionsfahigkeit

>

Umgang mit Gefahrdungen

Ausbalancieren von Rollen und Interessen
Steuerungsbedarf, Leitungsstile und eigenes
Rollenprofil

strategische Entwicklung des Betriebsrats-
gremiums

des Handlungsspielraums
» Entwickung von Zielen — Vermittlung von Tatsachen und Werten
» Umgang mit Krisen, Wertekonflikten, Unsicherheit und Anspannung
» Unterstiizungssysteme fiir auBergewshnliche Belastungen

(Aufgaben gem. §§ 2, 80 Abs. 1, 87, 88, 92 a, 92 Abs. 2 und 111
BetrVG)
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Organisations-, Teamentwicklung und
Coaching fiir Betriebsratsgremien

9990 ®

(0N §37.6 BetrVG/§ 96.4 SGB IX
i Siehe unter SEMINARLEITUNG
@Y auf Anfrage

WISSEN — KONNEN — HANDELN

Es geht darum, die Arbeitsorganisation und die Zusammenarbeit im Gremium, die Kom-
munikation nach innen und aufien und die strategische Planung innerhalb des Teams
zu verbessern. Der Prozess der Organisations- und Teamentwicklung gibt Zeit, iber das
Alltagsgeschaft hinaus, Ziele und Perspektiven zu konkretisieren und neue Ideen fiir
die Zukunft zu entwickeln. Das Gremium kann dabei Verantwortlichkeiten und Rollen
{iberpriifen und klarer definieren, Entscheidungswege deutlicher bestimmen, Fahigkeiten
und Fertigkeiten Einzelner koordinieren. Ausgangspunkt eines solchen Prozesses ist
eine Problemdefinition und Zielbeschreibung. Der konkrete Verlauf der Organisations-
und Teamentwicklung wird dann jeweils auf die Anforderungen, Ziele und die Situation
des jeweiligen Gremiums abgestimmt.

Termine auf Anfrage (Seminartyp 424)

THEMEN IM SEMINAR

» Uberpriifung und Veranderung der Arbeits- und
Organisationsstrukturen von Betriebsratsgremien
angesichts neuer Managementstrukturen zur
Verbesserung von Entscheidungsprozessen

» Starkung der Arbeits- und Kommunikationsfahigkeit

» Kldrung der Beziehungen untereinander

» Stdrkung und Entwicklung der eigenen Personlichkeit
in standigen Wandlungs-, Veranderungs- und
Entwicklungsprozessen

» Bearbeitung spezieller, neuer und schwieriger
Situationen mit professioneller Begleitung und
zum Finden eigener Losungswege

» Ergriindung der eigenen Rolle mit professioneller
Begleitung und zur Erdrterung der Moglichkeiten
der zukiinftigen Entwicklung

ZIELGRUPPE
Das Beratungsangebot richtet sich an Betriebsratsgremien.

SEMINARLEITUNG

Joe Ederer, Telefon: 09352/ 506 -142

Josef Kaiser, Telefon: 09352/506—151

Rolf Kulas, Telefon: 023 24/706-732

Birgit Schroder, Telefon: 02324/706-731
Kristine Thurau-Vetter, Telefon: 02324/706-356
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www.art-of-changing.de

9900

(don §37.6 BetrVG

OPTIMIERUNG EINER AUTHENTISCHEN KORPERSPRACHE 1 02324/706-393
Der Kérper spricht immer! @Y Kategorie B
WISSEN — KONNEN — HANDELN THEMEN IM SEMINAR

Mimik, Gestik, Stimme, Korperhaltung, Gang, Gesichtsausdruck, Blick — diese Faktoren » Sicherheit im Auftreten
pragen bei unseren Gesprachspartnern Sympathie oder Antipathie, Respekt oder Her- » Verbesserung der Kérperhaltung und Kérperspannung
ablassung, Akzeptanz oder Widerstand deutlicher als alles, was wir sagen. Seine eigene » Bewusstheit der eigenen Kdrpersprache
Korpersprache zu optimieren, das heif3t, zu wissen, was man will und es auch mit der » mehr Bewusstheit iber die Kérpersprache anderer
Korpersprache so zu kommunizieren, dass man es bekommt. Die Kdrpersprache anderer » souverdn prdsentieren
zu lesen heifit, erkennen zu kénnen, was andere im Inneren umtreibt. » effizient moderieren und fiihren

Die Methode Authentische Kérperdynamik vermittelt die Grundlagen, um die eigene » in Konflikten standhaft bleiben

Korpersprache bewusster wahrzunehmen und zu steuern und die kdrpersprachlichen

Signale anderer zu deuten. Das schafft mehr Méglichkeiten in der Kommunikation und ZIELGRUPPE
leistet einen wesentlichen Beitrag, die Wirkung der eigenen, wahren Persénlichkeit Das Seminar richtet sich an Betriebsratsvorsitzende und
zu entfalten. ihre Stellvertreter(innen).

SEMINARLEITUNG

Michael Fortwéngler (Coach fiir Kérpersprache,
Begriinder der authentischen Kérperdynamik),
Marion Rohrbach (Sprockhével)

Termine (Seminartyp 430)

01.04.-04.04.2012 SX01412 Sprockhdvel
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9990 ®

B4 §37.6 BetrVG/§ 96.4 SGB IX
109352/506-168

Arbeitsvertragsrecht @P Kategorie B

WISSEN — KONNEN — HANDELN THEMEN IM SEMINAR

Das Arbeitsrecht entfaltet seine Wirkung gerade durch das Zusammenwirken von » Grundlagen des Arbeitsrechts und Begriindung
privatrechtlichen, 6ffentlich-rechtlichen und kollektiv-rechtlichen Schutzelementen. des Arbeitsverhdltnisses

Inhalt des Arbeitsverhdltnisses

Beendigung des Arbeitsverhaltnisses
Wechsel des Betriebsinhabers

zum Verhdltnis von Kollektiv- und Individual-
arbeitsrecht

Fur Betriebsratsmitglieder ist es deshalb erforderlich, neben betriebsverfassungs-
rechtlichen auch individualrechtliche Kenntnisse zu erwerben.

vV vy Vvyy

ZIELGRUPPE

Das Seminar richtet sich an Betriebsratsvorsitzende und
Stellvertreter(innen) mit Grundkenntnissen im Arbeits-
recht, wie sie z. B. in der BR kompakt-Reihe erworben
werden.

SEMINARLEITUNG

Michael Miihle, Rolf Kulas (Sprockhével),
Irmgard Seefried (Lohr - Bad Orb)

Termine (Seminartyp 609)

25.07.-27.07.2012 LX08012 Lohr 04.11.-07.11.2012 SX04512 Sprockhovel
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Aktive Betriebsratsarbeit und aktuelle
Rechtsprechung

9900

(@ §37.6 BetrVG/§ 96.4 SGB IX
1 02324/706-393 und 09352/506-168
@Y Kategorie B

WISSEN — KONNEN — HANDELN

Arbeitsrecht und Sozialrecht befinden sich in einem permanenten Prozess der Umge-
staltung. Sowohl der Gesetzgeber als auch die Gerichte sind daran beteiligt. Auch die
Mitgliedschaft Deutschlands in der Europdischen Union trdgt das Ihre dazu bei.

Zur Entwicklung interessenorientierter Betriebsratsarbeit gehort es, immer wieder
wesentliche Arbeitsfelder auf ihre Handlungsméglichkeiten und ihre Abldufe zu tiber-
priifen und die entsprechende Rechtsprechung im Auge zu behalten. Das werden wir
mithilfe von Ausziigen aus BAG-Entscheidungen usw. sowie eigener Checklisten anhand
nebenstehender Themenpunkte im Seminar erproben. Interessenvertretungskompe-
tenzen und Handlungsoptionen kdnnen so effektiv erweitert werden. Erfahrungen und
Beispiele aus der Betriebsratspraxis kdnnen eingebracht und bearbeitet werden.

Termine (Seminartyp 8097)

24.09.-26.09.2012 SX03912 Sprockhovel 17.10.-19.10.2012 LX09212 Lohr

THEMEN IM SEMINAR

Mitbestimmung und Handlungsmoglichkeiten z. B.

» beim Arbeitsschutz (Gefahrdungsbeurteilung,
Durchsetzung von Mafinahmen zur Verbesserung
des Arbeitsschutzes)

» beim Arbeitsentgelt in tarifgebundenen und tarif-
ungebundenen Betrieben

» bei der Arbeitszeit (Arbeitszeitflexibilisierung,
Schichtarbeit)

» bei Leiharbeit (Einstellung, equal pay and treatment)

» bei Anderung und Stilllegung eines Betriebs:
Informations- und Beratungsrechte, Interessen-
ausgleich, Sozialplan, Sozialtarifvertrag

» Koppelungsgeschifte in der Betriebsverfassung

» Betriebsvereinbarung/Tarifvertrag/,,gemischte Verein-
barungen“

» Unterlassungs- und Beseitigungsanspruch

» Einigungsstellenverfahren

ZIELGRUPPE
Das Seminar richtet sich an Betriebsratsvorsitzende und
ihre Stellvertreter(innen).

SEMINARLEITUNG
Michael Miihle, Rolf Kulas (Sprockhével),
Irmgard Seefried (Lohr - Bad Orb)
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({l00 §37.6 BetrVG/§ 96.4 SGB IX

Entgelt- und Entwicklungsanspriiche
der Betriebsratsmitglieder

102324/706-393
@Y Kategorie B

WISSEN — KONNEN — HANDELN

Das Betriebsratsamt ist ein Ehrenamt. Mitglieder von Betriebsraten diirfen vom Arbeit-
geber weder bevorzugt noch benachteiligt werden. Was heif3t das aber im Hinblick auf
das Einkommen und die berufliche Entwicklung bei langjahriger Tatigkeit in diesem

Mandat? Betriebsrat und/oder Karriere — wie passt das zusammen? Was sind ,,vergleich-

bare Arbeitnehmer* und welche Kriterien des Vergleichs und welche Methoden gibt
es, um Anhaltspunkte und Auspragung zu ermitteln? Was kann ein Betriebsrat tun, um
zu verhindern, dass Kolleg(inn)en aus Angst um ihre berufliche Entwicklung sich nicht
fiir dieses wichtige Amt zur Verfiigung stellen?

In diesem dreitdgigen Seminar erarbeiten wir uns die gesetzlichen Bestimmungen
zum Entwicklungsgebot und zum Benachteiligungsverbot und erproben die Methoden
fii